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POLITICA PER LA QUALITA, LA SALUTE E LA SICUREZZA
PERIODO DI RIFERIMENTO 2024-2027

La Direzione di REA S.R.L. percepisce la necessita di assicurare nel tempo la qualita dei propri
servizi ai Clienti, di garantire idonee condizioni di salute e sicurezza entro cui vengono erogate
e la piena tutela dell'ambiente.

Le ragioni che hanno spinto REA S.R.L. a tale atteggiamento sono:

v

il mercato, che impone caratteristiche assolute di efficienza, pena la perdita di
competitivita, obiettivo conseguibile esclusivamente tramite un assetto organizzativo
efficace;

la possibilita di rispondere con la certificazione di un Ente ufficiale alle richieste dei
Clienti e Enti Istituzionali, in merito al Sistema Integrato di Qualita e Sicurezza;

il mantenimento o potenziamento dell'attuale livello occupazionale perseguibile
unicamente attraverso il costante miglioramento dello standard operativo aziendale e
del coinvolgimento del personale per il raggiungimento di obiettivi condivisi;

il consolidamento dell'impegno aziendale in materia di Salute e Sicurezza, accrescendo
la consapevolezza e la conoscenza, a tutti i livelli, per il rispetto della protezione e del
benessere di ogni dipendente;

la consapevolezza che la crescita dell'azienda debba avvenire secondo modelli di
compatibilita ambientale, secondo modus operandi basate sull'efficiente gestione e sul
miglioramento continuo;

I'assicurazione che i processi interni siano progettati, implementati e mantenuti
considerando prioritari la Salute e la Sicurezza dei Lavoratori, la tutela dell'’Ambiente
agendo nel rispetto delle Linee Guida e delle normative vigenti.

La gestione per la qualita, e la salute e sicurezza & conseguentemente divenuta un obiettivo
strategico dell'Azienda.

REA S.R.L. nel perseguire i propri obiettivi di qualita, e salute e sicurezza ritiene prioritario
I'impegno di tutti, pertanto:

le azioni;
|'atteggiamento;
le capacita professionali;

delle persone debbono essere coerenti con gli obiettivi della qualita, salute e sicurezza e
continuamente sviluppati.
REA S.R.L. si propone attraverso la propria politica i seguenti obiettivi generali:

GERTIF/G,

Aumentare la propria capacita di proposta con un conseguente incremento dei ricavi di
vendita e del portafoglio clienti;

Monitorare costantemente la soddisfazione del cliente attraverso un confronto
continuativo tra i direttori delle Aree ed i Referenti dei Clienti;

Sostenere il rispetto dei requisiti legislativi e della normativa tecnica vigente;
Impegnarsi a coinvolgere e a consultare i lavoratori, in fase di pianificazione delle
attivita;
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. Pianificare e organizzare le attivita con criterio in modo da prevenire momenti di
congestione e possibili eventi accidentali in fase di sopralluogo;

. Sensibilizzare sull'importanza della Salute e Sicurezza i dipendenti anche attraverso la
partecipazione a corsi o seminari specifici;

. Migliorare continuamente le condizioni di salute e sicurezza sul lavoro, al fine di ridurre

il numero di infortuni e di malattie professionali e assicurare il benessere organizzativo;
Migliorare la gestione delle attivita lavorative che espongono i dipendenti a rischi
particolari, implementando e diffondendo procedure di lavoro sicuro;

. Assicurare una analisi di qualunque sollecitazione proveniente dall'esterno nel settore
della Salute e della Sicurezza dei lavoratori;

La politica viene rivista almeno a cadenza annuale, in occasione del riesame del Sistema Qualita
e Sicurezza, e se del caso riemessa a fronte di variazione delle strategie aziendali.

La politica viene diffusa unitamente agli obiettivi.

Bologna, 21 marzo 2023
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